REGULAMENTO DA ACAO COMPRE E GANHE
“COMPRE UM NOTEBOOK GAMER E GANHE BATTLEFIELD 6”

1. DA ACAO COMPRE E GANHE:

1.1. A presente a¢do “COMPRE UM NOTEBOOK GAMER E GANHE BATTLEFIELD” (“A¢do”) é
realizada pela ACBZ Importagdo e Comércio Ltda., sediada na Av. Paulista, 37 - 152 andar - Bela Vista,
S30 Paulo - SP, 01311-902, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 09.509.531/0001-89.

1.2, Durante o periodo da Acdo, qualquer pessoa fisica, com no minimo 18 (dezoito) anos de idade
completos, residente e domiciliada em territdrio nacional, que adquirir um dos produtos participantes
indicados no item 2.1. abaixo, na Loja ASUS Oficial (www.asus.com/br), bem como seguir todas as

Condigdes descritas no Item 5 abaixo, ganhard um brinde exclusivo da A¢do: uma chave de resgate do
jogo “Battlefield 6” (“Brinde”).

2. PRODUTO ASUS PARTICIPANTE (“Produto(s)”):

2.1. Participam da presente A¢do os produtos abaixo indicados:
a. ASUS ROG STRIX SCAR G635LR-RW014W
ASUS ROG STRIX SCAR G635LW-RW013W
ASUS ROG STRIX SCAR G835LX-SA013W
ASUS ROG STRIX G615JPR-S5001W
ASUS ROG STRIX G615JMR-S5001W
ASUS TUF F16 FX608JHR-RV0O16W
ASUS TUF F16 FX607VU-RLO08
ASUS TUF F16 FX607VU-RLOO7W
ASUS TUF F16 FX607VU-RLO53W
ASUS TUF F16 FX607VU-RL0O54
ASUS TUF F16 FX607VJ-RLOO7W
ASUS TUF F16 FX607VJ-RLO15
. ASUS TUF F16 FX607VJ-RL002
ASUS GAMING V16 V3607VU-RP296
0. ASUS GAMING V16 V3607VU-RP306W
2.2.A disponibilidade de Produtos dependera do estoque da loja participante, podendo haver
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variacdo de cor/modelo ou indisponibilidade de Produto.

3. PERIODO DE PARTICIPACAO:

3.1. Periodo de Aquisi¢cao do Produto: de 20 de agosto até 31 de agosto de 2025.

3.2 Periodo de Solicitagdao do Brinde: de 20 de agosto até 30 de setembro de 2025

3.3. Para fins de resgate, ndo serdo aceitas compras e/ou cadastros realizados em periodos distintos

daqueles estabelecidos acima. Todas as compras e/ou cadastros realizados fora dos periodos indicados
acima, serdo automaticamente rejeitados, ndo sendo elegiveis para esta Acao Promocional.

3.4. Periodo para resgate do jogo no site da Intel: de 20 de agosto até 31 de outubro de 2025
4, DO(S) BRINDE(S) (“Brinde(s)”):

4.1. Nesta Acdo sera disponibilizado o seguinte brinde exclusivo, sem limitagao de estoque, sendo
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imprescindivel o resgate via cadastro e solicitagdo, bem como sua aprovacao, no site
https://asusgaming.com.br/intel-gamer-days, conforme descrito no Item 5 abaixo:

a) Paracada Produto adquirido, o Participante podera solicitar 1 (uma) chave-mestra de resgate
do jogo “Battlefield 6”, versao Standard.

b) Com a chave-mestra, o Participante podera resgatar o Jogo (“Battlefield 6”) no site da Intel
(https://softwareoffer.intel.com/).

c) Oscodigos do jogo Battlefield™ 6 ficardo disponiveis a partir de 3 de outubro de 2025. Acesse
a pagina https://softwareoffer.intel.com/ a partir desse dia para receber sua cépia na conta

do EA App e pré-instale o jogo para aproveita-lo no lancamento oficial, dia 10 de outubro de
2025.

d) E necessario ter uma conta no EA App para receber o cédigo do jogo Battlefield 6, disponivel
a partir de 3 de outubro de 2025. [Cadastre-se] e instale o aplicativo se ainda nao o tiver.

5. CONDICAO NECESSARIA PARA GANHAR O(S) BRINDE(S) (“Condic30”):

5.1. Para recebimento do(s) Brinde(s), o Participante devera seguir os seguintes passos:

1. Adquirir o
Produto

2. Bealizara
solicitagéo do
Brinde

3. Aguardar a
validagéo dos
dados

4.1. Solicitagéo
Reprovada

4.2. Solicitagéo
Aprovada

5. Realizar
Resgate do Jogo
no site da Intel

1. Adquirir um ou mais Produto(s) da ASUS listado(s) no Item 2.1 acima, durante o periodo
indicado no Item 3.1 acima;

2. Realizar a solicitagdo do Brinde via cadastro no Site da Agao (https://asusgaming.com.br/intel-
gamer-days) durante o periodo indicado no Item 3.2 acima, inserindo no local indicado os dados e
informacdes solicitados:
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l. Informar o respectivo nimero de série do produto adquirido.
II. O numero de série do produto pode ser encontrado:
e Na embalagem do produto, localizado na lateral da
caixa;
e Natampa inferior do produto;
M. Selecionar o produto adquirido;

V. Informar o numero e a chave de acesso da nota fiscal;
V. Informar o nimero do Pedido;
VL. Nome completo, sendo o0 mesmo que consta na nota fiscal de
compra;
VII. CPF do titular da nota fiscal;
VIII. Endereco completo;

IX. Email de contato;
X. Telefone de contato.

Atencdo: Havendo a compra de mais de um produto na mesma Nota Fiscal, a solicitagcdo das
chaves de resgate devera ser feita separadamente. Ou seja, havendo 2 (dois) ou mais produtos
participantes na mesma Nota Fiscal, o procedimento acima devera ser feito uma vez para cada
produto.

Receber a Valida¢ao dos dados e cadastro no site da Agao via e-mail; e

Observados os passos do cadastro acima, o(a) interessado(a) recebera, automaticamente, uma
mensagem na tela do Site da Agdo, de que sua participagdo esta sob analise, pendente de
Validagao.

Importante: Cabera exclusivamente ao Participante verificar se todos os dados cadastrados
no item acima no momento da solicitagdo do Brinde estdo corretos, ndo cabendo qualquer
reclamagdo posterior junto a ACBZ neste sentido.

Realizar o Resgate do Jogo (“Battlefield 6”) no site da Intel:
I.  Apds receber a chave-mestra (Brinde), acesse o site https://softwareoffer.intel.com/;
Il. Informe sua chave-mestra (Brinde) até 31 de outubro de 2025 para receber o software
(o jogo “Battlefield 6”);

Il Os cddigos do jogo Battlefield™ 6 ficardo disponiveis a partir de 3 de outubro de 2025.
Acesse a pagina https://softwareoffer.intel.com/ a partir desse dia para receber sua cépia
na conta do EA App e pré-instale o jogo para aproveitd-lo no lancamento oficial, dia 10 de
outubro de 2025.

V. d) E necessario ter uma conta no EA App para receber o cédigo do jogo Battlefield 6,
disponivel a partir de 3 de outubro de 2025. [Cadastre-se] e instale o aplicativo se ainda
ndo o tiver

V. Caso preciso de ajuda, acesse https://softwareoffer.intel.com/Support.

Importante: O Participante devera atender os requisitos de informacao solicitadas pela Intel
no site https://softwareoffer.intel.com/ para que o resgate do Jogo (“Battlefield 6”) seja
realizado, conforme os termos e condi¢Ges constantes na pagina
https://softwareoffer.intel.com/Campaign/Title?campaignld=92599AAF-107F-4C5E-A330-
7D62E78308A2&campaignTitleld=E14B425B-3CF4-4439-B500-

154465D3E924& masterKeyld=CEEC9C7A-86E5-4C13-94C6-6737CF6C3082. Siga corretamente
as instrucdes de preenchimento do site https://softwareoffer.intel.com/ para que o resgate
do jogo (“Battlefield 6”) seja feito com sucesso. Cabera exclusivamente ao Participante
verificar se todos os dados cadastrados estdo corretos, ndo cabendo qualquer reclamacéo
posterior junto a ACBZ em caso de falha ou erro no preenchimento no cadastro neste site.
Caso tenha algum problema dentro do site de resgate do cédigo de jogo
(https://softwareoffer.intel.com/), utilize o site de perguntas frequentes -
https://tgahelp.zendesk.com/hc/pt-br ou o Servico de Atendimento ao Cliente da Promocgao
(https://softwareoffer.intel.com/support)
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Atencao: O e-mail de confirmacgdo do recebimento da solicitagcdo do resgate do Brinde sera
enviado pela ACBZ apds asolicitagdo da chave de resgate no site
https://asusgaming.com.br/intel-gamer-days. Lembrando que esse e-mail apenas caracteriza o

recebimento da solicitacdo. O resultado da analise da solicitacdo sera retornado em outro e-
mail, conforme clausula 5.3 abaixo.

5.2, O e-mail de aprovac¢ao ou rejei¢do do resgate também serd enviado pela ACBZde 8 a 14
dias uteis, contados a partir da data da solicitagdo da chave de resgate no site da acao
(https://asusgaming.com.br/intel-gamer-days) para o e-mail cadastrado.

5.2.1. Uma vez sendo o resgate rejeitado, o Solicitante/Consumidor devera realizar uma nova
tentativa de resgate com os dados e documentos corretos, conforme indicado no item 5.1

— b, durante o periodo descrito no item 3.2 (periodo de resgate). Ou seja, sendo rejeitado
uma primeira tentativa de resgate e solicitagdo do brinde, o Solicitante/Consumidor podera
tentar uma nova solicitagdo da chave de resgate até o fim do periodo da Agao.

5.2.1.1. Caso a solicitagdo do Brinde seja rejeitada no ultimo dia, 30 de setembro de 2025, o
consumidor tem até 10 (dez) dias tteis para entrar em contato através do email
resgate@asusgaming.com.br para poder solicitar um novo resgate.

Apds o e-mail de aprovagdo da solicitacdo da chave de resgate, sera encaminhado por e-
mail a confirmacado do envio dos mesmos para o endereco de e-mail informado no
momento do cadastro no site da Agdo (https://asusgaming.com.br/intel-gamer-days).

5.3. Dados sobre o processo de solicitagao da chave de resgate serdo informados somente ao titular da
compra.

5.4. Visando evitar possiveis fraudes, o nome e o CPF do participante devem, necessariamente,
coincidir com o nome e o CPF da Nota Fiscal. A ACBZ ndo garante a participagdo no caso de recompra
do Produto e tdo somente o faz para compras diretamente com as lojas participantes desta promocgao,
conforme citado no item 1.2.

5.5. Os pedidos cancelados por devolugao do produto adquirido ou outros fatores que impliquem
na nao aquisicdo efetiva dos Produtos da Ag¢ao, ndo receberao a chave de resgate.

5.6. Somente serdo considerados elegiveis para ganhar o Brinde aqueles que tiverem o cadastro
validado pela ACBZ, em consonancia com os procedimentos estabelecidos acima. Na ocorréncia das
seguintes hipoteses, o cadastro ndo serd validado, caso em que o interessado ndo sera elegivel a
aprovacdo e recebimento do Brinde, sem qualquer 6nus a ACBZ: (i) data de aquisi¢do do Produto que
nao coincida com o periodo da Acdo; (ii) nota fiscal ou comprovante ilegiveis; (iii) upload de
documento diverso da nota fiscal ou comprovante de aquisicdo do Produto; (iv) aquisicdo de Produto
gue ndo corresponda ao Produto Participante da Ac¢do; (v) nota fiscal e numero de série do Produto
previamente cadastrados na A¢do; (vi) NUmero de série Invalido; (vii) nota fiscal ou comprovante
fraudulentos; (viii) nota fiscal ou comprovante com dados diferentes daqueles cadastrados no site da
Acdo; (ix) nota fiscal ou comprovante com dados de pessoa juridica; (x) Produto adquirido fora do
territério nacional; (xi) dados incompletos ou invalidos; e (xii) dados falsificados, dentre outras
situacBes que demonstrem irregularidade da nota fiscal ou do cadastro.

5.7. Caso solicitado pela ACBZ, para ter direito ao(s) Brinde(s), o consumidor devera apresentar a
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respectiva Nota Fiscal ou Comprovante de Compra original do Produto, bem como qualquer outro
documento que a ASUS venha a entender necessario, visando evitar possiveis fraudes na Acdo.

5.4. Fica garantido o direito de arrependimento nas compras dos Produtos realizadas de forma
online, como estabelece o artigo 49 do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC), bem como para as
compras realizadas nos canais de venda que praticam o direito de arrependimento disposto no artigo 49
do CDC, mesmo que este verse somente para compras online em que ndo é possivel apreciar, analisar e
experimentar o produto que estd sendo adquirido de forma virtual. Tal direito de arrependimento, com
a devoluc¢do do produto adquirido, implicara no cancelamento automatico dos Brindes.

6. DA ENTREGA DOS BRINDES

6.3. O(s) Brinde(s) sera(ao) enviado(s) de acordo com o prazo estipulado no Item 5.3, sendo o prazo
de até 30 (trinta) dias Uteis contados a partir da aprovacdo do resgate.

6.4. Caso o(s) Brinde(s) ndo seja(m) entregue(s) no prazo estipulado, isto é, um dia depois da data
limite de entrega, o Participante devera comunicar no prazo de até 3 (trés) dias Uteis ou imediatamente
a ACBZ através dos contatos informados no Item 7.8 para que as devidas a¢Ges sejam providenciadas.

7. CONDIGOES GERAIS
7.3. Este Regulamento estara disponivel no site https://asusgaming.com.br/intel-gamer-days
7.4. Para a adequada realizacdo, divulgacao e conclusdo da A¢ao, dados pessoais fornecidos pelo

Participante no momento da compra do Produto poderdo ser armazenados e utilizados pela ACBZ.

7.5. Ao participar desta Ac¢do, nos termos deste Regulamento, os Participantes estardo
automaticamente:

7.5.1. Reconhecendo e aceitando expressamente que a ACBZ ndo é responsavel e nem podera ser
responsabilizada, por qualquer dado e/ou prejuizo oriundo da participacdo nesta Acdo
e/ou da eventual aceita¢do do Brinde.

7.5.2. Reconhecendo e aceitando expressamente que a ACBZ ndo se responsabilizard por erros de
digitacdo e fornecimento erroneo dos dados de cadastro que implicardo na entrega do
brinde, bem como por problemas com software, hardware ou servigos de internet que
fogem da geréncia da ACBZ e sdo passiveis de dificultar ou impedir a participagdo em
tempo habil nesta Acdo. A ACBZ tampouco se responsabilizara por questdes atinentes a
aprovacdo do pagamento pela instituicdo bancaria, caso este seja realizado via cartdo de
crédito ou débito, limitando-se a veicular as informacgdes passadas pela instituicdo
financeira emissora do cartdo.

7.6. N3o poderao participar pessoas juridicas e pessoas fisicas menores de 18 (dezoito) anos.
7.7. Na hipdtese da ocorréncia de verificagdo e/ou comprovacédo de fraude e/ou tentativa de burlar
as disposicdes do presente Regulamento e suas regras, o consumidor perdera o direito aos Brindes, sem

prejuizo de ser responsabilizado civil e criminalmente conforme previsto em lei.

7.8. A presente A¢do ndo é cumulativa com outras agdes e promogdes que ocorram nas cidades
onde se localizam os pontos-de-venda participantes, exceto se aqui previsto expressamente.
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7.9. Todas as duvidas e/ou quest&es resultantes serdo solucionadas pelo email
resgate@asusgaming.com.br.

7.10. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Ag¢do suspensa ou cancelada, sem aviso
prévio, por motivo de forca maior ou por qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja fora do
controle da ACBZ e que comprometa a A¢do de forma a impedir ou modificar substancialmente a
condugdo desta como originalmente planejada.

7.11. A Acdo independe de qualquer modalidade de sorteio, vale-brinde, concurso ou operacgado
assemelhada, ndo estando, portanto, sujeita a autorizacdo prévia estabelecida no artigo 12 da Lei
Federal 5.768/71.

7.12. A participacdo nesta Acdo implica na aceitacdo total e irrestrita de todos os itens deste
Regulamento.

7.13. Ficadesde j3, eleito o foro da comarca do Estado de Sdo Paulo, com plena concordancia de todos
os participantes, com exclusdo de qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja para dirimir
qualquer duvida a respeito do presente Regulamento ou da agdo a que ele se refere.

ACBZ Importagao e Comércio Ltda.



